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REGOLAMENTO DELL’INIZIATIVA 

“Promozione ENELtiPREMIA” 
L’adesione all’iniziativa promozionale implica 

l’accettazione dei termini e condizioni come di seguito specificate. 

 

 

Il presente regolamento (di seguito, “Regolamento”) illustra il funzionamento dell’iniziativa denominata 

“Promozione ENELtiPREMIA” (di seguito, “Iniziativa”). L’adesione all’Iniziativa implica 

l’accettazione dei termini e condizioni di cui al presente Regolamento. 

 

L’Iniziativa è gestita da: 

 

- Mooney Servizi S.p.A. con Sede Legale in Via Privata Nino Bonnet, 6/A, 20154 – Milano, Codice 

fiscale, P.IVA e n.ro iscrizione nel Registro delle Imprese di Milano, Monza-Brianza, Lodi - Sezione 

ordinaria n. 10387150963 (di seguito “Mooney Servizi”). 

- Enel Energia S.p.A., società con unico socio soggetta a direzione e coordinamento di Enel S.p.A., 

con sede legale in Roma, Via Luigi Boccherini 15, capitale sociale € 10.000.000,00 interamente 

versato, iscrizione al Registro Imprese di Roma, Codice Fiscale n. 06655971007, partecipante al 

gruppo Iva Enel con Partita Iva 15844561009 (di seguito “Enel Energia”) 

 

Mooney Servizi ed Enel Energia di seguito sono anche congiuntamente definite come “Gestori”. 

 

I Gestori dell’Iniziativa saranno coadiuvati da myCicero S.r.l., con sede legale presso S.S. Adriatica Sud 

228/D, 60019 Senigallia (AN) e P.IVA: 02770200422 in qualità di titolare del sito web e dell’app 

MooneyGo. 

 

 

Art. 1 – Beneficiari dell’Iniziativa 

La promozione è dedicata ai clienti Enel Energia S.p.A., con almeno un contratto attivo di fornitura di 

energia elettrica ad uso residenziale o almeno un contratto attivo di fornitura di gas naturale ad uso 

domestico, iscritti al programma fedeltà ENELtiPREMIA o che si iscriveranno al programma nel corso 

dell’Iniziativa (i “Beneficiari”). Ulteriori dettagli sui clienti che possono aderire all’Iniziativa sono 

disponibili nei termini e condizioni del programma fedeltà ENELtiPREMIA disponibili su Enel.it.  

I Beneficiari riceveranno da Enel Energia apposite comunicazioni tramite app e/o DEM all’indirizzo di 

posta elettronica presente nei sistemi di Enel Energia stessa, contenente un codice alfanumerico (il “Codice 

promozionale”) per beneficiare di 9 mesi gratuiti del servizio di telepedaggio MooneyGo secondo i termini 

e le modalità descritte nei successivi articoli. 

 

L’Iniziativa è rivolta esclusivamente ai Beneficiari che non abbiano già un contratto attivo con Mooney 

Servizi per il servizio di telepedaggio MooneyGo ed è applicabile solo sul primo dispositivo attivato sia da 

app MooneyGo sia da portale web https://www.mooneygo.it/etolling/it. 
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Mooney Servizi si riserva, in ogni caso, di negare l’attivazione del servizio di telepedaggio MooneyGo ai 

Beneficiari che (i) non abbiano superato i controlli di affidabilità creditizia e, più in generale, non soddisfino 

tutti i requisiti previsti per l’attivazione del servizio medesimo, come disciplinato nei termini e condizioni 

del servizio di telepedaggio MooneyGo; o (ii) siano già stati clienti di Mooney Servizi e, in quanto tali, 

abbiano commesso una frode accertata nei confronti di Mooney Servizi stessa. 

 

 

Art. 2 - Durata dell’Iniziativa  

L’Iniziativa decorre dal 18 novembre 2025 al 18 gennaio 2026. 

 

Art. 3 - Ambito territoriale dell’Iniziativa  

Territorio italiano. 

 

Art. 4 – Modalità di svolgimento e beneficio dell’Iniziativa 

Tutti i Beneficiari in possesso dei requisiti descritti al precedente art. 1 che, nel corso della durata 

dell’Iniziativa, abbiano ricevuto da Enel Energia il Codice promozionale e che lo utilizzino per attivare 

l’abbonamento al servizio di telepedaggio MooneyGo online (ossia tramite app MooneyGo o portale web 

https://www.mooneygo.it/etolling/it), otterranno 9 (nove) mesi di canone di abbonamento gratuito (è,  

invece, a carico dei Beneficiari il costo di attivazione del servizio pari a 5€). 

Trascorsi i primi 9 (nove) mesi di abbonamento gratuito, si applicherà il canone mensile contrattualmente 

previsto, che ad oggi è pari a € 1,50, ferma la facoltà di recesso del Beneficiario da esercitarsi nei termini e 

modalità di cui al contratto relativo al servizio di telepedaggio MooneyGo. L’addebito dei canoni successivi 

ai primi nove nonché gli addebiti relativi ai costi dovuti per i servizi usufruiti tramite il dispositivo (pedaggi 

autostradali, parcheggi convenzionati, Area C Milano, traghetto sullo Stretto di Messina) saranno effettuati 

sul metodo di pagamento associato dal Beneficiario in fase di attivazione del servizio di telepedaggio 

MooneyGo. 

  

 

Art. 5 – Modalità di utilizzo del Codice promozionale 

Il beneficio oggetto dell’Iniziativa indicato all’art. 4 potrà essere attivato dal Beneficiario utilizzando, in 

fase di attivazione del servizio di telepedaggio MooneyGo, il Codice promozionale reso disponibile tramite 

e-mail da Enel Energia.  

In particolare, per riscattare il Codice promozionale, i Beneficiari che attivino il servizio tramite app 

MooneyGo o portale web https://www.mooneygo.it/etolling/it, se non ancora registrati dovranno effettuare 

il processo di registrazione su l’app o portale web sopracitati, inserendo i propri dati personali e prendendo 

visione della relativa informativa privacy, sottoscrivere il servizio di telepedaggio MooneyGo e inserire il 

Codice promozionale nell’apposito campo “Hai un codice promozionale?” e cliccare su “Applica”, prima 

di effettuare il pagamento. 

 

Art. 6 – Esclusioni e limitazioni  

Il codice promozionale non è cumulabile con altre promozioni MooneyGo.  

L’Iniziativa non è applicabile (i) alle attivazioni del servizio di telepedaggio MooneyGo con adesione 

all’offerta Pay Per Use; nè (ii) alle attivazioni presso i punti vendita abilitati convenzionati con Mooney 
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Servizi. Per ogni persona fisica, identificata da Mooney Servizi tramite codice fiscale, è possibile attivare 

il servizio di telepedaggio MooneyGo su un numero massimo di 3 dispositivi. Tuttavia, il Codice 

promozionale fornito da Enel Energia, grazie al programma ENELtiPREMIA, consente di beneficiare della 

presente promozione per uno solo di tali dispositivi a persona.   
 

 

Art. 7 - Adempimenti e garanzie 

Qualunque modifica o integrazione che dovesse essere apportata al presente Regolamento da parte dei 

Gestori verrà portata a conoscenza degli interessati con un’adeguata comunicazione informativa che verrà 

resa nota sulla pagina dedicata https://www.mooneygo.it/telepedaggio-eneltipremia/. 

In ogni caso, eventuali modifiche successive non determineranno una lesione dei diritti acquisiti dai 

Beneficiari aderenti all’Iniziativa in epoca precedente all’efficacia delle modifiche stesse.  

Mooney Servizi si riserva, inoltre, di effettuare in ogni momento tutte le verifiche relative alla corretta 

partecipazione all’Iniziativa. 

 

 

Art. 8 – Pubblicità dell’Iniziativa 

L’Iniziativa sarà comunicata ai Beneficiari attraverso l’invio di comunicazioni commerciali (“DEM”) 

dedicate da parte di Enel Energia ai propri clienti. Maggiori informazioni sul servizio di telepedaggio 

MooneyGo saranno riportate alla pagina https://www.mooneygo.it/telepedaggio-eneltipremia/. 

 

Art. 9 - Trattamento dei dati personali 

Conformemente al Regolamento Europeo 679/2016 (relativo alla protezione delle persone fisiche con 

riguardo al trattamento dei dati personali – di seguito anche “GDPR”), i dati personali dei destinatari 

dell’iniziativa saranno trattati da Enel Energia e da Mooney Servizi S.p.A. in qualità di Titolari autonomi 

del trattamento.   

 

9.1 Informativa privacy Enel Energia 

Enel Energia S.p.A., con sede legale in Via Luigi Boccherini, 15, 00198, Roma, P. IVA 15844561009 (di 

seguito “Enel Energia” o “Titolare”) in qualità di Titolare del trattamento, informa che i dati personali 

volontariamente forniti dai destinatari, anche in sede di instaurazione o esecuzione del contratto di fornitura 

in essere con Enel Energia e necessari ai fini della partecipazione all’iniziativa, sono trattati esclusivamente 

per le finalità strettamente funzionali alla partecipazione all’iniziativa stessa. Rimane inteso che l’invio 

della comunicazione promozionale in merito all’iniziativa verrà inviata ai clienti Enel Energia che hanno 

prestato il consenso al trattamento dei dati per finalità di marketing.  

 

I predetti dati personali sono trattati, anche con l’ausilio di strumenti informatici, in modo da garantirne la 

sicurezza e la riservatezza in conformità alle disposizioni normative vigenti in materia di trattamento dei 

dati personali.   
 

Esclusivamente per le finalità relative alla gestione della partecipazione all’Iniziativa, i dati personali 

potranno essere comunicati a società del Gruppo Enel nonché a terzi fornitori di servizi, che operano in 
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qualità di autonomi Titolari del trattamento o di Responsabili del trattamento, e potranno essere trattati da 

soggetti preposti alla gestione dell’Iniziativa, in qualità di Persone Autorizzate al trattamento. Il trattamento 

avrà una durata non superiore a quella necessaria alle finalità per le quali i dati sono stati raccolti.   
  
Ai sensi degli articoli 15 – 22 del Regolamento UE 679/2016 (“GDPR”), in relazione ai Dati Personali 

trattati l’interessato ha il diritto di:   

i. Accendere e chiederne copia;   

ii. Richiedere la rettifica;   

iii. Richiedere la cancellazione;   

iv. Ottenere la limitazione del trattamento;   

v. Opporsi al trattamento;   

vi. Ricevere i suoi dati personali in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo 

automatico;   

vii. Non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato.   
  
Per l’esercizio dei diritti e per la revoca del consenso l’interessato potrà inviare una comunicazione scritta 

alla casella di posta elettronica dedicata: privacy.enelenergia@enel.com.   

Il Titolare ha inoltre nominato un proprio Responsabile della Protezione dei dati personali (“RPD”) che può 

essere contattato all’indirizzo e–mail: dpo.enelenergia@enel.com per tutte le questioni relative al 

trattamento dei dati personali e all’esercizio dei diritti. L’interessato ha sempre il diritto di proporre un 

reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali mediante:   

a. Raccomandata A/R da inviarsi a: Garante per la protezione dei dati personali, Piazza Venezia 11, 

00187 Roma   

b. E-mail all’indirizzo: protocollo@pec.gpdp.it;   

c. Fax al numero: 06/69677.3785   
  
Informativa privacy completa sul sito www.enel.it 

 

 

 

9.2 Informativa privacy Mooney Servizi 

Nel rispetto del Regolamento (UE) n. 2016/679 – Regolamento Generale Protezione Dati (“GDPR”), il 

trattamento dei dati personali degli utenti che attivano il servizio di Telepedaggio MooneyGo nel periodo 

promozionale, è regolato dalla specifica informativa privacy, ai sensi degli artt. 13 e 14 del GDPR, che sarà 

consegnata in fase di sottoscrizione del servizio, consultabile anche sul sito 

https://www.mooneygo.it/documentazione/.  

 I dati personali saranno trattati mediante strumenti elettronici e procedure prevalentemente informatizzate 

ai fini dell’esecuzione delle varie fasi dell’attività promozionale e, a tali fini, potranno essere conosciuti dal 

personale di Mooney Servizi a ciò autorizzato e da società di nostra fiducia in qualità di responsabili del 

trattamento, ai sensi dell’art. 28 del GDPR. I dati personali saranno conservati per la durata indicata 

nell’informativa privacy di Mooney Servizi.  

Mooney Servizi si avvale di un DPO che può essere contattato all’indirizzo dpo@mooney.it. Inoltre, Gli 

interessati hanno il diritto di proporre reclamo al Garante privacy (tramite posta ordinaria all’indirizzo 

http://www.enel.it/
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mailto:dpo@mooney.it


 

 

 

 

 

 

 

 

INTERNAL 

Piazza Venezia n. 11 – 00187 Roma, posta elettronica protocollo@gpdp.it o posta certificata all’indirizzo 

protocollo@pec.gpdp.it) o comunque all’autorità di controllo competente nello Stato membro in cui 

risiedono abitualmente o lavora o dello Stato in cui si è verificata la presunta violazione. Per avere ulteriori 

informazioni sul trattamento dei dati e sull’esercizio dei propri diritti ai sensi degli artt. 15 e ss del GDPR 

gli utenti possono scrivere a: privacy@pec.mooney.it. 

Per quanto riguarda il trattamento di dati personali degli utenti nell’ambito dell’attivazione e gestione 

dell’account su app e su sito MooneyGo, si veda l’informativa privacy di MYCICERO SRL, in qualità di 

Titolare autonomo, ai sensi dell’art. 13 del GDPR, consegnata in fase di creazione e presente sul sito 

https://www.mooneygo.it/documentazione/. 

 

 

Milano 18/11/2025 

   I Gestori   
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