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Revoca dell’esclusione addebiti a mezzo targa Free Flow 

 

Revoca della dichiarazione con la quale è stato precedentemente disattivato il servizio di lettura targa ed 
escluso l’addebito sul metodo di pagamento associato al servizio di Telepedaggio MooneyGo dei transiti rilevati 

solo a mezzo targa sulle tratte autostradali “free-flow” di Autostrada Asti-Cuneo S.p.A. e di Autostrada 
Pedemontana Lombarda S.p.A. 

 

Il cliente, titolare di un contratto per il servizio di telepedaggio (di seguito, il “Telepedaggio MooneyGo”) prestato 

da Mooney Servizi S.p.A.  (di seguito, “Mooney Servizi”) mediante dispositivi di bordo e valido anche sulle tratte 

autostradali gestite da Autostrada Asti Cuneo S.p.A. e Autostrada Pedemontana Lombarda S.p.A. (di seguito, le 

“Concessionarie”) dotate di sistema di esazione mediante portali “free flow”, preso atto: 

 

A) di aver in precedenza inoltrato  a Mooney Servizi e, per il tramite di quest’ultima, alle Concessionarie, per 

quanto di rispettiva competenza, una richiesta tramite i canali di assistenza messi a disposizione da Mooney 

Servizi, con la quale ha espresso, per i casi di mancata rilevazione via radio dei propri dispositivi associati al 

Telepedaggio MooneyGo da parte dei sistemi posti sui portali “free flow” delle tratte autostradali di 

competenza delle Concessionarie stesse, la propria volontà di non procedersi (i) all’associazione dei relativi 

transiti, rilevati solo a mezzo targa attraverso le telecamere poste sui suddetti portali, con la relativa posizione 

contrattuale inerente il servizio di Telepedaggio MooneyGo, (ii) alla trasmissione dei relativi dati a Mooney 

Servizi e (iii) ai conseguenti addebiti dei relativi pedaggi sul metodo di pagamento associato al Telepedaggio 

MooneyGo, 

B) che la suddetta scelta può essere revocata in ogni momento e senza costi aggiuntivi (sempre tramite i canali 

di assistenza MooneyGo messi a disposizione da Mooney Servizi, con riferimento al contratto relativo al 

servizio di Telepedaggio MooneyGo che il cliente ha in essere con Mooney Servizi; 

C) che tale richiesta di revoca avrà effetto a decorrere dal momento della sua registrazione nei sistemi 

informativi della Concessionaria interessata, con le tempistiche tecniche di volta in volta necessarie. La 

registrazione di tale dichiarazione di revoca interverrà, in ogni caso, entro massimo 3 (tre) giorni lavorativi dal 

momento della relativa richiesta effettuata dal cliente, mediante i canali di assistenza MooneyGo (telefono o 

e-mail) messi a disposizione da Mooney Servizi. 

 

Il cliente riceverà una comunicazione via e-mail da parte di Mooney Servizi che confermerà l’avvenuta registrazione 

della richiesta avente ad oggetto la revoca della dichiarazione precedentemente trasmessa per l’esclusione 

dell’addebito sul metodo di pagamento associato al Telepedaggio MooneyGo.  

 

DICHIARA 

(i) ad Autostrada Asti Cuneo S.p.A. e (ii) ad Autostrada Pedemontana Lombarda S.p.A., per le tratte autostradali di 

rispettiva competenza dotate di portali “free flow”, in relazione all’esazione del pedaggio, nonché (iii) a Mooney 

Servizi, per quanto concerne il servizio di Telepedaggio MooneyGo prestato da quest’ultima, in virtù del contratto 

in essere con il cliente:  
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- di revocare la precedente dichiarazione di disattivazione del servizio di lettura targa e, quindi,  

- di prendere atto e accettare che, a decorrere dal momento di efficacia della presente dichiarazione secondo le 

tempistiche indicate nella precedente lettera C), nei casi di mancata rilevazione del proprio dispositivo associato 

al Telepedaggio MooneyGo da parte dei sistemi posti sui portali “free flow” delle anzidette tratte autostradali (ad 

es. a causa della velocità inadeguata del veicolo, dell’errato o mancato posizionamento del dispositivo a bordo del 

veicolo, di un imprevisto malfunzionamento dello stesso dispositivo, etc.), i relativi transiti, rilevati, 

conformemente alle condizioni di esazione dei pedaggi di ciascuna Concessionaria, attraverso le telecamere poste 

sui suddetti portali (mediante registrazione targa), verranno abbinati al dispositivo di Telepedaggio MooneyGo ai 

fini (i) dell’associazione dei transiti stessi con la propria posizione contrattuale relativa al Telepedaggio MooneyGo, 

(ii) della loro successiva trasmissione in via definitiva a quest’ultima (tramite Autostrade per l’Italia S.p.A.) e (iii) del 

conseguente addebito dei relativi pedaggi sul proprio metodo di pagamento associato al Telepedaggio 

MooneyGo. 


